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1. Allgemeines 
 
Mit diesem Datenschutzhinweis informiert adverserve Bewerber*innen über die Verarbeitung von 
personenbezogenen Daten, die durch 
• adverserve GmbH, mit dem Firmensitz in 1030 Wien, Rochusplatz 1, Österreich, 
• adverserve d.o.o. mit Firmensitz in 10000 Zagreb, Ulica Hermana Bužana 12b, Kroatien 

(in weiterer Folge kurz „adverserve“, "wir", "uns") erfolgen. 

Bei den angeführten Firmen handelt es sich um verbundene Unternehmen, die eng zusammen-
arbeiten. Die adverserve GmbH fokussiert sich auf die aktive Kundenbetreuung. adverserve d.o.o. 
wiederum ist für die Abwicklung von Kundenaufträgen zuständig. Wenn nicht anders ausgeführt, 
beziehen sich diese Datenschutzhinweise für Bewerber*innen immer auf alle angeführten Gesell-
schaften. 

adverserve freut sich über Dein Interesse an einer Mitarbeit in einen unserer Unternehmen. 
Nachfolgend erläutern wir Dir, wie wir Deine personenbezogenen Daten, die Du uns im Rahmen 
des Bewerbungsverfahrens zur Verfügung stellst, erheben, verarbeiten und nutzen. Der Schutz 
Deiner Privatsphäre bei der Verarbeitung Deiner personenbezogenen Daten ist für uns dabei 
oberstes Anliegen. 

Soweit nicht nachstehend anders geregelt, gelten die Allgemeine Datenschutzhinweise von ad-
verserve. Unsere Datenschutzhinweise stehen im Einklang mit der Datenschutz-Grundverord-
nung (DSGVO), dem Datenschutzgesetz (DSG) und allen weiteren maßgeblichen Gesetzen. Bei 
Fragen, Anregungen oder Beschwerden zum Thema Datenschutz bei adverserve kannst Du dich 
jederzeit unter data-privacy@adverserve.com an uns wenden. 

 

2. Wer ist für den Umgang mit Deinen Daten verantwortlich? Für wen gelten diese Datenschutz-
hinweise? Von wem erhalten wir Deine Daten? 
 
2.1. adverserve GmbH ("adverserve", "wir", "uns") ist verantwortlich, Deine personenbezogenen 
Daten ausreichend zu schützen. Wir beachten deshalb alle Rechtsvorschriften zum Schutz, zum 
rechtmäßigen Umgang und zur Geheimhaltung personenbezogener Daten, sowie zur Datensicher-
heit. 

2.2. Wir verarbeiten Deine personenbezogenen Daten gemäß den datenschutzrechtlichen Best-
immungen, insbesondere der DSGVO, dem DSG und allen weiteren maßgeblichen Gesetzen. 

2.3. Diese Datenschutzhinweise gelten für Bewerber*innen. Sollte Deine Bewerbung zu einer An-
stellung führen, dann gelten für Dich danach zusätzlich die einschlägigen Datenschutzhinweise 
für Mitarbeiter*innen von adverserve. 
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2.4. Wenn Du Kund*in/Interessent*in, Lieferant*in oder Geschäftspartner*in von adverserve bist 
oder den Newsletter von adverserve beziehst bzw. die Website von adverserve besuchst, dann 
sind die unter https://www.adverserve.com/datenschutz/ abrufbaren Datenschutzhinweise rele-
vant. 

2.5. Wir erhalten die personenbezogenen Daten grundsätzlich direkt von Dir (Direkterhebung). du 
entscheidest, ob Du uns personenbezogene Daten zum Zweck der Bearbeitung Deiner Bewerbung 
zur Verfügung stellst. Es steht Dir auch frei, uns Deine personenbezogenen Daten über eine/n bis 
zu diesem Zeitpunkt verantwortliche/n Personalvermittler*in zukommen zu lassen. In diesem Fall 
gehen wir ebenfalls davon aus, dass Deine Daten mit Deiner Zustimmung an uns weitergegeben 
werden. 

 

3. Welches Interesse hat adverserve an Deinen Daten und aus welchem Grund und zu welchem 
Zweck darf adverserve diese verarbeiten? 
 
3.1 Vertragserfüllung und Durchführung vorvertraglicher sowie nachvertraglicher Maßnahme 
Wir erheben, verarbeiten und nutzen Deine personenbezogenen Daten gemäß Art 6 Abs 1 lit b 
(der mögliche Beschäftigungsvertrag), lit c (unsere rechtliche Verpflichtung) und lit a (Deine Ein-
willigung) der DSGVO sowie in bestimmten Einzelfällen auch die Verarbeitung aufgrund berech-
tigter Interessen 

• zur Bearbeitung Deiner Bewerbung, d.h. zur Entscheidung über die Begründung eines et-
waigen Beschäftigungsverhältnisses 

• zum Talent Management 
• zur Personalentwicklung 
• zur Verwaltung von Stammdaten- und Vertragsdaten 

Das geltende Datenschutzrecht erlaubt uns dabei auch besondere Kategorien personenbezoge-
ner Daten zu erheben, zu verarbeiten und zu nutzen. Wir beachten dabei alle gesetzlich vorge-
schrieben Sonderbestimmungen für deren Verarbeitung. 

Deine Bewerbung, die Bearbeitung Deiner Bewerbung, der allenfalls eintretende Abschluss und 
die Erfüllung des jeweiligen Vertrages selbst, stellt eine Verarbeitung Deiner personenbezogenen 
Daten sowie unter Umständen auch eine Verarbeitung Deiner personenbezogenen Daten beson-
derer Kategorie dar. 

Insbesondere ist es allgemein oder im Anlassfall erforderlich, unter anderem aber nicht aus-
schließlich, folgende Datenkategorien Deiner personenbezogenen Daten, welche Du uns im Rah-
men des Bewerbungsverfahrens schriftlich oder mündlich bekannt gibst, zu erheben, zu verarbei-
ten und zu nutzen: Personenstammdaten, Adressdaten, Kontaktdaten, Foto, Daten zur Identifika-
tion, Nutzungsdaten, Arbeitsvertragsdaten, Zahlungsdaten, Kontaktdaten von bekannt gegebe-
nen Referenzen, Ausbildungs-, Schulungs-, und Berufsdaten. Dies gilt unabhängig davon, ob du 
dich für eine offene Stelle oder initiativ bewirbst. 

Hast Du Daten über Dich in öffentlich zugänglichen Netzwerken oder Plattformen mit berufli-
chem Schwerpunkt zur Verfügung gestellt, verarbeiten wir diese im Einklang mit den jeweiligen 
Nutzungsbedingungen des Betreibers eventuell ebenfalls. 

 
 
 



 

 
Austria 

adverserve GmbH 

Rochusplatz 1 

1030 Wien 

+43 664 88 70 30 70 

Croatia 

adverserve d.o.o. 

Ulica Hermana Bužana 12b 

HR-10000 Zagreb 

+385 1 7789 103 

Firmenbuch: FN 216903a 

UID: ATU53136306 

Firmenbuchgericht: Handelsgericht Wien 

welcome@adverserve.com 

adverserve.com 

Geschäftsführung 

Sabine Auer-Germann 

Dalibor Maticevic 

3.2. Verarbeitung von Daten im Interesse von adverserve oder eines Dritten 
Auch im Interesse von adverserve oder eines Dritten können Deine Daten erhoben, verarbeitet 
und genutzt werden. Insbesondere ist es allgemein oder im Anlassfall erforderlich, unter ande-
rem aber nicht ausschließlich, folgende Datenkategorien Deiner personenbezogenen Daten, wel-
che Du uns im Rahmen des Bewerbungsverfahrens schriftlich oder mündlich bekannt gibst, zu 
erheben, zu verarbeiten und zu nutzen: Personenstammdaten, Adressdaten, Kontaktdaten, Foto, 
Daten zur Identifikation, Arbeitsvertragsdaten, Zahlungsdaten, Kontaktdaten von bekannt gege-
benen Referenzen, Ausbildungs-, Schulungs-, und Berufsdaten. Diese Datenverarbeitung erfolgt 
gemäß Art 6 Abs 1 lit f DSGVO für folgende Zwecke: 

• Compliance: Darunter ist die Konformität mit gesetzlichen und anderen Anforderungen, 
wie etwa ESt- und Sozialversicherungsabzüge, Aufzeichnungs- und Berichtsverpflichtun-
gen, Audits, Konformität mit Überprüfungen durch Regierung/Behörden, einer „Good 
Governance“, Reaktion auf Rechtsprozesse, Verfolgung gesetzlicher Rechte/Abhilfen, 
Verteidigung bei Rechtsstreitigkeiten, Verwaltung interner Anfragen/Beschwerden/An-
sprüche, Untersuchungen und konformes Verhalten mit Strategien/Verfahrensweisen, 
Erfüllung einer vertrauensbildenden Kommunikationspolitik sowie von Aufklärungs- und 
Informationsbedürfnissen zu verstehen. Dabei können auch besondere Kategorien perso-
nenbezogener Daten (wie auch strafrechtlich relevante Daten) gemäß Art 9 DSGVO bzw. 
Art 10 DSGVO verarbeitet werden. Wir beachten alle gesetzlich vorgeschrieben Sonder-
bestimmungen, unter anderem Art 9 Abs 2 DSGVO, für deren Verarbeitung.  

• zum Lukrieren von Förderungen sowie Anträge auf Kostenersatz bei Vorliegen der ge-
setzlichen Grundlage. 

• zur Planung, Durchführung und Dokumentation interner Revisionsmaßnahmen sowie fo-
rensischer Analysen und Maßnahmen zur kontinuierlichen Verbesserung z.B. zur Sicher-
stellung von Wirtschaftlichkeit, Qualität und Sicherheit zur Sicherstellung kontinuierli-
cher Verbesserung unserer Geschäftsprozesse und Erfüllung der aufsichtsrechtlichen 
Verpflichtungen, weiters Erhebungen zu Aufklärungs- und Präventionszwecken bei Ver-
dacht auf strafrechtswidriges Verhalten gegen unser Unternehmen. Dabei können auch 
besondere Kategorien personenbezogener Daten (wie auch Gesundheitsdaten, straf-
rechtlich relevante Daten) gemäß Art 9 DSGVO bzw. Art 10 DSGVO verarbeitet werden. 
Wir beachten alle gesetzlich vorgeschrieben Sonderbestimmungen, unter anderem Art 9 
Abs 2 DSGVO, für deren Verarbeitung.  

• zur Abwicklung von Schadens- und Versicherungsfällen. Dabei können auch besondere 
Kategorien personenbezogener Daten (wie auch strafrechtlich relevante Daten) gemäß 
Art 9 DSGVO bzw. Art 10 DSGVO verarbeitet werden. Wir beachten alle gesetzlich vorge-
schrieben Sonderbestimmungen, unter anderem Art 9 Abs 2 DSGVO, für deren Verarbei-
tung. 

• zur Gewährleistung der IT Sicherheit und des IT Betriebs, zum Beispiel um mögliche An-
griffe auf unsere System zu erkennen und nachverfolgen zu können: Die angegebenen 
personenbezogenen Daten werden vorwiegend zur Durchführung von Belastungstests, 
Entwicklung von neuen und Adaptierung der bestehenden Produkte und Systeme, Migra-
tion von Daten zur Sicherstellung der Tragfähigkeit und Integrität der Systeme und damit 
im weiteren Sinn auch der verarbeiteten Daten verwendet, wenn dies nicht mit vertretba-
rem wirtschaftlichem Aufwand auf Basis von anonymen Daten erfolgen kann. 
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3.3. Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen  
adverserve hat gesetzliche Verpflichtungen z.B. aufsichtsrechtliche Vorgaben, Dokumentations-
pflichten, Pflichten aufgrund von Dienst-, Arbeits- und Sozialrecht sowie gesellschafts- und kapi-
talmarktrechtliche, steuer- oder unternehmensrechtliche Vorgaben Prüf- und Berichtspflichten. 
Damit wir diese erfüllen können, verarbeiten wir Deine personenbezogenen Daten gemäß Art 6 
Abs 1 lit c DSGVO in dem vom jeweiligen Gesetz geforderten Umfang. Dabei handelt es sich übli-
cherweise um folgende Datenkategorien: Personenstammdaten, Adressdaten, Kontaktdaten, Da-
ten zur Identifikation, Arbeitsvertragsdaten, Zahlungsdaten, Ausbildungs-, Schulungs-, und 
Berufsdaten. Einwilligung 

Wir holen gesondert Deine Einwilligung gemäß Art 6 Abs 1 lit a DSGVO ein, sofern keiner der oben 
unter Punkt 3.1. bis 3.3. dargestellten Rechtfertigungsgründe vorliegt. Dabei werden wir etwaige 
zusätzliche Vorschriften (einschließlich des Telekommunikationsgesetzes) selbstverständlich 
vollumfänglich beachten. Deine freiwillig erteilte Einwilligung kannst Du jederzeit mit Wirkung für 
die Zukunft widerrufen. 

 

4. An wen dürfen Deine Daten weitergegeben werden? 
 
4.1 adverserve intern 
Im Rahmen Deines Bewerbungsverfahrens haben ausgewählte Mitarbeiter*innen vom Personal-
management sowie die für die ausgeschriebene Position verantwortlichen Führungskräfte Zugriff 
auf Deine Daten. Zusätzlich können bei passenden Positionen weitere Führungskräfte Zugriff auf 
Deine Daten erhalten. Dadurch können wir eine effiziente Bearbeitung Deiner Bewerbung sicher-
stellen. Wir gehen davon aus, dass diese Vorgehensweise im berechtigten Interesse der Bewer-
ber*innen ist und daher eine Rechtsgrundlage in § 6 Abs 1 lit f DSGVO vorhanden ist. Unsere Mit-
arbeiter*innen und Führungskräfte unterliegen einer vertraglichen Geheimhaltungs- und Daten-
schutzverpflichtung. 
 
4.2. Externe Dienstleister*innen 
In unserer arbeitsteiligen Gesellschaft werden dafür erforderliche Datenverarbeitungen häufig 
von darauf spezialisierten Unternehmen, sogenannten Dienstleister*innen (Auftragsverarbei-
ter*innen) erledigt. Diese Unternehmen können derartige Leistungen unter dem Aspekt der Wirt-
schaftlichkeit hochwertig erbringen. Deshalb übermitteln wir an diese Unternehmen Deine perso-
nenbezogenen Daten im für die jeweilige Leistungserbringung erforderlichen Umfang. Derartige 
Leistungen sind zum Beispiel die Datenspeicherung in sicheren Rechenzentren. Zu unseren Auf-
tragsverarbeiter*innen zählen insbesondere IT-Dienstleister*innen (z.B. Help-Desk-Dienste), 
Dienstleister*innen im Rahmen von Personalverwaltung, Personal Coaches und Personalvermitt-
ler*innen. 
 
4.3. Gerichte und Behörden 
Es gibt auch gesetzliche Verpflichtungen, die adverserve nur erfüllen kann, wenn sie Deine perso-
nenbezogenen Daten an Behörden (wie Sozialversicherungsträger, Finanzbehörden oder Straf-
verfolgungsbehörden, Aufsichtsbehörden etc.) oder Gerichte im erforderlichen Ausmaß übermit-
telt.  

Wenn es im Falle eines Missbrauchs oder der Aufklärung erforderlich ist, werden somit Deine 
personenbezogenen Daten weitergegeben. Hierzu bedarf es jedoch konkreter Anhaltspunkte für 
ein rechtswidriges oder missbräuchliches Verhalten. 
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4.4. Weitere Empfänger*innen 
Im Rahmen der vorvertraglichen, nachvertraglichen und tatsächlichen Vertragsbeziehung und 
insbesondere in Zusammenhang mit unserer gesetzlichen Verpflichtung, kann es – je nach Einzel-
fall – zu weiteren Übermittlungen Deiner personenbezogenen Daten kommen (wie an Versiche-
rungsunternehmen und -makler*innen, Anbieter*innen von Personalentwicklungsmaßnahmen 
etc.). 

 

5. Dürfen Deine Daten auch an ein anderes Land (auch außerhalb der EU) weitergeben werden? 
 
5.1. Ja, wenn diesem Drittland durch die Europäische Kommission ein angemessenes Daten-
schutzniveau bestätigt wurde oder andere geeignete Datenschutzgarantien vorhanden sind (z.B. 
verbindliche unternehmensinterne Datenschutzvorschriften oder EU-Standarddatenschutzklau-
seln). 
 
5.2. In besonderen Fällen kann die Übermittlung an ein Drittland auch mit Deiner ausdrücklichen 
Einwilligung erfolgen, sofern wir Dich über die möglichen Risiken der beabsichtigen Übermittlung 
und das Fehlen geeigneter Datenschutzgarantien (Punkt 4.1) aufgeklärt haben. 
 
5.3. adverserve beabsichtigt derzeit keine Datenübermittlung in ein Drittland, bei der Daten von 
Bewerber*innen betroffen wären. 

 

6. Sicherheit Deiner Daten 
 
6.1. Sowohl wir als Unternehmen, etwaige Mitarbeiter*innen, welche im Bewerbungsprozess in-
volviert sind, sowie eingebundene Drittunternehmen, sind dazu angewiesen, geeignete organisa-
torische und technische Maßnahmen zu treffen, um persönliche Daten vor Missbrauch, unbe-
rechtigter Veröffentlichung und Verlust zu schützen. Diese Maßnahmen genügen mindestens den 
Anforderungen des Art 32 DSGVO. 
 
6.2. Die Verschlüsselung bei der Übermittlung Deiner Daten hängt von Deinem/r E-Mail Dienst-
leister*in ab. 

 

7. Wie lange werden Deine Daten gespeichert? 
 
7.1. Bewerbungen, die nicht zu einer Anstellung führen, werden nach Abschluss des Bewer-
bungsverfahrens grundsätzlich automatisch binnen 6 Monaten gelöscht, sofern nicht weitere ge-
setzliche Aufbewahrungsfristen (diese liegen üblicherweise zwischen drei und dreißig Jahren) 
greifen. 
 
7.2. Bei Bewerbungen, die zu einer Anstellung bei adverserve führen, werden die Bewerbungsda-
ten in die Personalakte übernommen und jedenfalls so lange aufbewahrt, wie dies gesetzlich vor-
geschrieben ist oder solange allenfalls bestehende rechtliche Ansprüche noch nicht verjährt sind. 
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8. Welche Rechte hast Du? 
 
8.1. Wenn Du möchtest, dann geben wir Dir jederzeit Auskunft über alle Deine personenbezoge-
nen Daten, die wir erheben, verarbeiten und nutzen. Zusätzlich hast Du auch in einigen Fällen ein 
Recht auf Datenportabilität und somit Herausgabe Deiner uns bekannt gegebenen personenbe-
zogenen Daten in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format. 
 
8.2. Du hast unter bestimmten Voraussetzungen das Recht, Berichtigung oder Löschung der Dich 
betreffenden personenbezogenen Daten oder Einschränkung der Verarbeitung dieser Daten 
durch uns zu verlangen sowie unter bestimmten Voraussetzungen das Recht, Widerspruch gegen 
die Verarbeitung durch uns zu verlangen. Des Weiteren hast Du das Recht, eine Kopie, gegebe-
nenfalls in elektronischer Form, Deiner bei uns über Dich gespeicherten Daten gemäß Art 20 
DSGVO zu erhalten. 
 
8.3. Zur Ausübung dieser Rechte bzw. bei Fragen, Anregungen oder Beschwerden wende Dich 
bitte jederzeit schriftlich per E-Mail an data-privacy@adverserve.com oder postalisch an adver-
serve GmbH, Rochusplatz 1, 1030 Wien. 
 
8.4. Sollest Du der Ansicht sein, Deine Rechte würden nicht ausreichend gewahrt, so hast Du zu-
sätzlich eine Beschwerdemöglichkeit bei der österreichischen Datenschutzbehörde, Barichgasse 
40-42, 1030 Wien. 

 

9. Widerspruchsrecht 
 
9.1. Gemäß Art 21 DSGVO hast Du das Recht, aus Gründen, die sich aus Deiner besonderen Situ-
ation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Dich betreffender personenbezogener Daten zu 
widersprechen. 
 
9.2. Durch den Widerruf zur weiteren Speicherung Deiner Bewerbungsdaten ist Dir bewusst, dass 
adverserve Dich danach nicht mehr kontaktieren kann, da die Informationen endgültig gelöscht 
werden und diese Aktion nicht rückgängig gemacht werden kann.  

Die Zustimmung zur Verarbeitung ist freiwillig und kann jederzeit von Dir mit folgendem Text per 
E-Mail widerrufen werden:  

Hiermit widerrufe ich, Vorname Name Bewerber*in, meine Zustimmung zur Verarbeitung meiner 
personenbezogenen Daten zum Zwecke des Bewerbungsverfahrens der adverserve GmbH.  

Der Widerruf erfolgt schriftlich per E-Mail an data-privacy@adverserve.com oder postalisch an 
adverserve GmbH, Rochusplatz 1, 1030 Wien. 
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10. Gültigkeit und Änderungen der Datenschutzbestimmungen 

Die Datenschutzerklärung ist aktuell gültig und datiert vom 20.12.2020. Durch die Weiterentwick-
lung unseres Bewerbungsprozesses oder die Implementierung neuer Funktionen oder Technolo-
gien kann es notwendig werden, diese Datenschutzbestimmungen zu ändern. Wir behalten uns 
vor, jederzeit entsprechende Änderungen vorzunehmen. 


